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SERVICEGUIDEUNSERE ENERGIE FÜR IHRE ZUKUNFT.

HER

OIE AG
Hauptstraße 189
55743 Idar-Oberstein



OIE Energieladen
in der Fußgängerzone Oberstein
Hauptstraße 369
55743 Idar-Oberstein

Öffnungszeiten:
Mo-Do 09.00 - 12.00 Uhr
 13.00 - 18.00 Uhr
Fr 09.00 - 12.00 Uhr

OIE Energiepunkt
Baumholder
in der Verbandsgemeinde-
verwaltung Baumholder
Raum 306
Am Weiherdamm 1
55774 Baumholder

Servicezeit:
Di 07.30 - 13.00 Uhr
 14.00 - 16.00 Uhr

OIE Energiepunkt
Birkenfeld
in der Tourist-Information/
Museum Birkenfeld
Friedrich-August-Straße 17
55765 Birkenfeld

Servicezeit:
Do 09.00 - 12.30 Uhr
 13.30 - 17.00 Uhr

OIE Energiepunkt
Herrstein
in der Verbandsgemeinde-
verwaltung Herrstein
OG, kleiner Sitzungsraum
Brühlstraße 16
55756 Herrstein

Servicezeit:
Mi 08.00 - 12.00 Uhr

OIE Energiepunkt
Rhaunen
in der Verbandsgemeinde-
verwaltung Rhaunen
EG, Raum 3
Zum Idar 23
55624 Rhaunen

Servicezeit:
Mo 08.30 - 12.00 Uhr

> Umzug & Co., d. h. An-, Ab-
 oder Ummeldung der Strom- und 

Erdgaslieferung *, Adressen- und 
Datenänderung, Zählerstandserfas-
sung sowie Einzugsermächtigung.

 Diese Services stehen
 auch online unter
 www.oie-ag.de/kundenservice 
 jederzeit zu Ihrer Verfügung.

> Services zur Strom- und Erdgas-
rechnung, u. a. Namens-, Konto- 
oder Abschlagsänderungen

> Informationen zu attraktiven OIE 
Strom- und Erdgasprodukten *

> Services zum Strom- und
 Erdgashausanschluss *

> Beratung und Informationen zu 
Förder- und Energiesparprogram-
men

> Praktische Energiespartipps für 
Zuhause

> Verleih von Stromverbrauchsmess-
geräten (20 Euro Kaution)
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ENERGIELADEN
ENERGIEPUNKTE

STÖRUNGS-
ANNAHME

KONTAKT UND
ERREICHBARKEIT

Mo - Fr 07.00 - 20.00 Uhr
Sa  08.00 - 14.00 Uhr

> Privatkunden
 T 0800-88 88 876 *
 F 0800-88 88 873 *
 E oie-kundenservice@rwe.de

> Gewerbekunden
 T 0800-99 44 018 *
 F 0800-99 44 008 *
 E oie-gewerbekunden@rwe.de

0 - 24 Uhr

> Strom
 T 0180-2 11 22 44 **

> Gas
 T 0180-2 11 33 77 **

> defekte Straßenlaternen
 www.oie-ag.de/laterneaus

oder Abschlagsänderungen

> Informationen zu attraktiven OIE 
Strom- und Erdgasprodukten *

UNSER SERVICE
FÜR SIE

* kostenfrei ** 6 Cent/Anruf

�

* Erdgasangebote gelten in Idar-Oberstein
 und in den Verbandsgemeinden Baumholder
 und Birkenfeld


